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1. Alarmy v TACTouch

V nasledujucich tabulkach su zhrnuté chybové kédy alarmov hlasené rué¢nym termindlom
TACTouch spolu s prislusnym popisnym textom. Pre kazdy kod sU uvedené typy alarmov
definované v Casti alarmy.

Indikacia prioritného alarmu: Kazdy alarm je reprezentovany symbolom na lavej alebo
pravej strane tlacidla Alarmy na informacnom paneli a v zozname na obrazovke Alarmy.

Prior. A - Najvyssi/zavazny alarm.

Prior. B - Upozornenie.

Prior. i - Informacie.

Alarmy najnizsej Urovne mozno skryt pomocou parametra «Skryt alarmy nizkej rovne»
v Casti Hlavné nastavenie/Uvedenie do prevadzky alebo v ¢asti Funkcie/Nastavenia
alarmov/Alarmy s nizkou prioritou.

Obrazovka alarmu:

Zobrazi sa kliknutim na tlacidlo Alarmy na paneli Dashboard:

- Zoznam aktivnych alarmov s ich indikatorom Urovne, popisom a ¢asom/datumom zaciatku.
MozZnost resetovania aktivnych alarmov.

- Zoznam poslednych 70 alarmov s ich indikatorom urovne, popisom a datumom
zaciatku/ukondenia.

Moznost resetovania histérie alarmov.
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Ako pouZzivat priruéku, ked sa na TACTouch objavi alarm:

1. Identifikujte &islo alarmu (stipec) na obrazovke TACtouch.

2. Najdite zodpovedajuce Cislo v tabulke, pozri ¢ast 2.

3. VSetky Cisla alarmov su integrované v skupine alarmov, pozri tabulku.
4. Diagnostika kazdého z nich je k dispozicii v ¢asti 3.

2. Tabulka alarmov

.é. Alarm description g ?':Etez A:t?:?ulso At:RM ::ste?t Fans behavior
Alarm group 2: Fan failure alarm
B.11 |Fan 1 failure A ON / ON NO Stopped
B.12 |Fan 2 failure A ON / ON NO Stopped
B.13 |Fan 3 failure A ON / ON NO Stopped
B.14 |Fan 4 failure A ON / ON NO Stopped

Alarm group 3: Pressure alarm

/ (stop if the status has been

P.10 |Pressure alarm - Supply air. B / ON ON YES changed in Functions/Filters/
Pressure alarm)
P.15 |Pressure alarm - Extract air. B / ON ON YES
S.40 P'ressure alarm from Pressure Switch- B8 / ON ON YES /
Filter Supply.
s.41 P'ressure alarm from Pressure Switch- - / ON ON YES /
Filter Extract
Alarm group 4: Initialisation of the reference pressure alarm
P.20 Initialisation of thf: reference pressure- B ON / ON NO Stopped
Unstable supply air pressure.
Initialisation of the reference pressure-
et Unstable extract air pressure. . o J s . SEoppes
P.22 Initialisa'tion of the reference pressure- B8 ON / ON NO Stopped
Supply air flow too low.
Initialisation of the reference pressure-
. Extract air flow too low. - . . e - e
Initialisation of the reference pressure-
- Supply air flow not reached. - — o - - Seappad
P.25 Initialisation of the reference pressure- B ON / ON NO Stopped

Extract air flow not reached.

P.26

Initialisation of the reference pressure-
Supply air flow too high- B ON / ON NO Stopped
Min. limit of the motor.

P.27

Initialisation of the reference pressure-
Extract air flow too high - B ON / ON NO Stopped
Min. limit of the motor.

Alarm group 5: Airflow mode alarm

sits [t Bt prnestitnln | # | v [0 | = /
e (At ttsioned o] 7 | r [ ]| /
s.13 [Gonstant Pessure fn s Fresswetoolon] g [/ |/ [ on | s /
e |Gtz ppsesih | 5| 5 | 7 [0 | w /
e I /
o et tartctil- | o ¥ | ¢ | ol | /
s.22 Demand control fan 2-Air flow too low - B / i ON YES /

Reduce the pressure on this fan.




° .
z s i» & |AIDO9 [AIDO10( LED Auto .
2, Alarm description i | status | status |ALARM | Reset Fans behavior
Demand control fan 2-Air flow too high-
5.23 Minimum limit of the motor reached. B / / ON YES /
Demand control fan 3-Air flow too low-
S.24 Reduce the pressure on this fan. B / / ON YES /
Demand control fan 3-Air flow too high-
$.23 Minimum limit of the motor reached. B £ g ON YES !
s.26 |Demand control fan 4-Air flow too low- B8 / / ON YES /
Reduce the pressure on this fan.
Demand control fan 4-Air flow too high-
S.27 Minimum limit of the motor reached. B / / ON YES /
Constant Air Flow fan 1-Air flow too low-
$.30 Reduce the pressure on this fan. B / / ON YES /
Constant Air Flow fan 1-Air flow too high-
.31 Minimum limit of the motor reached. 8 / / ON YES /
Constant Air Flow fan 2-Air flow too low-
S.32 Reduce the pressure on this fan. B / / ON YES /
Constant Air Flow fan 2-Air flow too high-
B Minimum limit of the motor reached. B ’ g on Ve "
Constant Air Flow fan 3-Air flow too low -
S.34 Reduce the pressure on this fan. B / / ON YES /
Constant Air Flow fan 3-Air flow too high -
$.35 Minimum limit of the motor reached. B / / ON YES /
s.36 | Constant Air Flow fan 4-Air flow too low - B / / ON YES /
Reduce the pressure on this fan.
Constant Air Flow fan 4-Air flow too high
$.37 |. Minimum limit of the motor reached. B / / ON YES /
Alarm group é: Control board alarm
D.10 |Program Error A ON ON NO Stopped
D.20 |Data Error A ON ON NO Stopped
Alarm group 7: Fire alarm
The fans run by default in the event
of a fire alarm at the configured
fixed airflows. The fans may be
F.10 |Fire alarm A ON / ON NO forced to stop in case of fire alarm
thanks to contact IN7 and IN8 for
supply and exhaust respectively
(need to be closed)
5 These contacts are available on
F.11 |End of the fire alarm A ON / ON NO* optional satellite board SAT IO
Alarm group 8: Standard T°® sensor alarm
T.10 |SensorT1 disconnected. A ON / ON NO J
T.11 |SensorT1 short circuit. A ON / ON NO /
T.20 [SensorT2 disconnected. A ON / ON NO /
T.21 |SensorT2 short circuit. A ON / ON NO 7
T.30 [SensorT3 disconnected. A ON / ON NO 7
T.31 |Sensor T3 short circuit. A ON / ON NO /

* Pokial nie je nastaveny parameter ,Automaticky reset poZiarneho poplachu” v ¢asti Funkcie/Nastavenia poplachu




° .
= P & |AIDO9 |AIDO10( LED Auto .
2- Alarm description £ |'status | status |ALARM| Reset Fans behavior
Alarm group 9: Option T° sensor alarm
T.40 |Sensor T4 disconnected. A ON / ON NO /
T.41 |Sensor T4 short circuit. A ON / ON NO /
T.70 |SensorT7 disconnected. A ON / ON NO /
T.71 |Sensor T7 short circuit. A ON Y4 ON NO /
T.80 |SensorT8 disconnected. A ON / ON NO /
T.81 |Sensor T8 short circuit. A ON / ON NO /
Alarm group 10: Anti-freeze protection alarm
Anti-freeze protection of the internal
A.40 reheater (IBA) A ON / ON NO Stopped
Anti-freeze protection of the waterborne
A.41 rabacter [EBA+) A ON / ON NO Stopped
A42 Anti-freeze protection of the waterborne A ON / ON NO Stopped
recooler (EBA-)
Anti-freeze protection of the waterborne
A.43 reversible coil (EBA+-) A ON / ON NO Stopped
Alarm group 11: Defrost alarm
A.20 | Defrost [i | on | 7 | on | ves | Supply stopped
Alarm group 12: Anti-freeze - setpoint reduction alarm
A.10 | Pre-heating - Reduction B / / ON YES Reduction on both fans by steps
A.21 I(\;)’((;—freeze - Reduced supply air flow i i / ON YES Reduction of supply fan linearly
A.23 |Anti-freeze - Reduced rotor speed (RX) i i i ON YES f
Alarm group 13: Anti-freeze - setpoint stop alarm
A.11 | Pre-heating - Off A ON Y4 ON NO Stopped
A.22 |Anti-freeze-Stop supply air flow (PX) A 4 ON NO Supply stopped
Alarm group 14: Cold climate pre-heater alarm
E.10 Alarm Cold climate pre-heater setpoint ; ON / ON YES /
at start-up
E.11 Al‘orm Cold climate pre-heater setpoint i ON / ON YES /
with fans on
Alarm group 15: Bypass alarm
B.20 !"osmon of the modulating bypass A ON / ON NO Stopped
incorrect
Alarm group 16: Rotary exchanger alarm
B.30 _Speed of rotation of the exchanger A ON / ON NO Stopped
incorrect
Alarm group 17: Supply T° sensor alarm
T.50 |SensorT5 disconnected A ON / ON NO /
T.51 |SensorT5 short circuit A ON / ON NO /
Alarm group 18: Reheating alarm
S.50 | Reheating - T° of the supply air too low I i | / I / | ON I YES | 7
Alarm group 19: Supply air temperature alarm
S.65 |Supp|y air T° too low - Fan stopped | A | ON | 7 | ON I NO | Stopped
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2. Alarm description £ |'status | status |ALARM| Reset Fans behavior
Alarm group 20: Recooling alarm
S.60 |Recoo|ing- T° of the supply air too high | i | / | / | ON | YES | /
Alarm group 21: Modbus sensor alarm
D.30 I Modbus sensor communication error | 1 | / | / | ON I YES | /
Alarm group 22: Maintenance alarm
M.10 | 3-month maintenance i / / ON Y)'fahr::f: /
M.11 | 12-months maintenance i /! Y ON [|Viareset /
of hours
Alarm group 23: Operating hours alarm
No and
. reset of
M.21 | Operating hours. B ON / ON R /
needed
No and
M.22 (Operating hours - AHU off. A ON / ON risoe‘}rgf Stopped
needed
Alarm group 24: Condensate tray alarm
R.10 |Condensate tray full. | A I ON | / | ON | YES | Stopped
Notification
S.70 | 0-10V signal < Vlow - Fan stopped. i / / ON YES |/ (stop if settings has been changed
in Functions/Air flow/Stop fans
outside limits)
$.71 | 0-10V signal > Vhigh - Fan stopped. i / / ON YES




3. Alarmova skupina

Skupina alarmov 1: Alarm indikujtici prerusenie komunikacie medzi riadiacou doskou a TAC-
touch

Okrem alarmov generovanych riadiacou doskou TAC, TACtouch signalizuje ikonu chyby
komunikacie v zdhlavi. V tomto pripade postupujte podla tychto krokov na diagnostiku
problému, kym sa komunikdcia neobnovi:

- Kabel je spravne pripojeny k riadiacej doske na konektore RJ1.

- Ak poutZivate predlZovaci kabel, skuste prehodit 2 komunikacné vodice A+ a B- a ak stéle
neprebieha Ziadna komunikacia, skuste pouZzit pévodny kabel.

- Skontrolujte, ¢i su kontakty zeleného konektora na zadnom kryte TACtouch spravne
zaskrutkované.

- Aktualizujte na najnovsiu verziu (ndvod na obsluhu a najnovsia verzia softvéru je k dispozicii
na webovej stranke Swegon).

- Kontrola konfiguracie: Prejdite na Funkcie/Komunikacia/Nastavenie pripojenia a skontrolujte,
¢i parameter ,TACtouch master” = ,, Ano”“ a &i parameter ,Adresa TAC Modbus“ ma spravnu
hodnotu (predvolene 1). Toto je predvolend konfiguracia. Avsak pre insStaldcie, kde je TACtouch
slave pre komunikaciu alebo kde musi pouzivat Specificki adresu ako slave, potom zadajte
spravne hodnoty pre zodpovedajuce parametre. Nakoniec skontrolujte, ¢i parametre pre
zbernicu RJ1 v ¢asti Funkcie/Komunikacia/BUS zodpovedaju predvolenym nastaveniam alebo
skuto¢nej konfiguracii (tdto operacia musi byt vykonana pomocou rozhrania TACsimulator).

- Vymente TACtouch alebo riadiacu dosku TAC7: otestujte komunikaciu, ak je to mozné, s inou
aplikaciou TACtouch alebo s aplikaciou TACsimulator a kdablom adaptéra pripojenym k RJ1
(pozri vyhradeny list v schéme zapojenia pouZivatela na webovej stranke Swegon).
Skontrolujte, i je komunikacia spravna, ak ano, problém suvisi s povodnym TACTouch, ktory je
potrebné vymenit. Ak stale nie je komunikacia, potom je potrebné vymenit riadiacu dosku
TAC7.
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Skupina alarmov 2: Alarm signalizujuci poruchu ventilatora

Pri¢iny: Porucha ventilatora. Tento problém je zvycCajne sposobeny motorom ventilatora. Ak
nie, porucha moze byt spdsobend vnutornym kablom (ovladacim alebo napajacim) alebo
riadiacou doskou TAC.

Diagnostika:

Ak su oba ventilatory v poplachu: skontrolujte napdjanie kazdého ventiléatora.

Ak je v poplachu iba jeden ventilator, vypnite riadiacu dosku a otoc¢te ovladacie kable
ventiladtorov na riadiacej doske a resetujte dosku:

- Ak text alarmu teraz indikuje druhy ventilator, problém sa nachadza v urovni ventilatora, ktora
bola povodne oznacena ako chybna, alebo v riadiacom kabli alebo kabelazi na strane konektora
ventilatora.

- V opacnom pripade, ak text alarmu oznacuje rovnaky ventilator, potom je pravdepodobne
chybna riadiaca doska v dosledku zlyhania vstupu alebo vystupu.

Alarmova skupina 3: Alarm pri zmene tlaku

Podmienky:

ReZim riadenia prietoku vzduchu alebo riadenie podl'a poziadavky. Jednotka musi mat’ predné
ventilatory alebo spétné ventilatory so sipravou CA.

Externy tlakovy spinac€ pripojeny na vstup ADI2 alebo ADI3.



Pric¢iny:
Nastavenie alarmu tlaku v rezime regulacie prietoku vzduchu alebo regulacie podla potreby.
Externy tlakovy spinac pripojeny na vstup ADI2 alebo ADI3 sa spustil.

Skupina alarmov 4: Hlasenie alarmu pocas inicializacie referen¢ného tlaku
Podmienky:

Rezim Airflow control alebo Demand control: pocas inicializacie tlakového alarmu.

Rezim Regulacia tlaku: pocas inicializacie referenéného tlaku prostrednictvom pradenia
vzduchu.

Pric¢iny:
Referencny tlak (Pa ref) nie je mozné identifikovat’ a ventilatory su zastavené.
4 moznosti:

1. Skuto¢ny prietok vzduchu < pozadovany prietok vzduchu: Pozadovany pracovny bod je
,»prilis vysoky* (tlakova strata je prili§ vysokd) pre maximalny dostupny tlak pri pozadovanom
prietoku vzduchu pre tento ventilator.

2. Aktuélny prietok vzduchu > pozadovany prietok vzduchu: nomindlny prietok vzduchu
pozadovany na inicializaciu tlakového alarmu nie je mozné dosiahnut’, pretoze bola dosiahnuta
spodna hranica prevadzkovej zony ventilatora.

3. Vel'mi nestabilny tlak (pumpovanie).

4. Prideleny prietok vzduchu sa nedosiahol po 3 minutach.

Ak k tomu do6jde pocas inicializécie, spusti sa tlakovy alarm, existuji 2 moznosti:

1. Nevykona sa ziadna akcia: ovladanie bude fungovat bez tlakového alarmu.

2. Vykonalo sa napravné opatrenie: zmeiite pracovny bod na jedno miesto v pracovnej zone
ventildtora znizenim tlakového systému, upravou nominalneho prietoku vzduchu.... Potom
reStartujte operaciu nastavenia.

Ak k tomu dojde pocas inicializacie priradené¢ho tlaku v regulécii tlaku, existuje niekolko
moznosti:

Je potrebné vykonat’ ndpravné opatrenie: zmeiite pracovny bod na iné miesto v pracovnej zoéne
ventilatora, znizte tlakovy systém, upravte nominalny prietok vzduchu,.... Potom reStartujte
nastavovanie.

Skupina alarmov 5: Alarm signalizujuci, Ze systém nemodZe splnit
poZadovani hodnotu

Pozadovani hodnotu nemozno splnit, pretoze bola dosiahnutd hornd alebo dolna hranica
pracovnej zony ventilatora.

Alarmova skupina 6: Alarm signalizujuci poruchu dat na riadiacej doske
Stratili sa kl'u¢ové data z riadiacej dosky.

Skuste TOTAL RESET na obnovenie stratenych udajov. Ak problém stile nie je vyrieSeny,
objednajte a vymente hlavnua riadiacu dosku.



Skupina alarmov 7: PoZiarny alarm
Podmienky:
Vstup poziarneho poplachu musi byt’ pripojeny k systému detekcie poziaru.

Pric¢iny:

Aktivacia vstupu poziarneho poplachu, IN1, pripojeného k systému detekcie poziaru. IN1 je
mozné nakonfigurovat’ tak, aby fungoval ako N.O. (Normalne otvoreny) kontakt v
predvolenom nastaveni alebo ako N.C. (normalne zatvoreny), ak je to potrebné. Ak sa kontakt
prepne spit’ do povodného neaktivneho stavu, spusti sa poplach ,,Koniec poziarneho poplachu®.
Za predpokladu, Ze parameter ,,Automaticky reset poziarneho poplachu* nie je v
,JFunkcie/Nastavenia poplachu/Poziarny poplach® nastaveny na ,,Ano®.

Skupina alarmov 8: Alarm signalizujici poruchu snimaca teploty T1/T2/T3

Jeden alebo viac snimacov teploty T1/T2/T3 pripojenych k riadiacej doske, ktoré su
namontované na vymenniku tepla, su chybné alebo nie st pripojené. Tieto snimace s potrebné
na reguldciu obtoku a protimrazovu proceduru.

Alarmova skupina 9: Alarm signalizujici poruchu na teplotnom snimaci
T4/T7/T8

Podmienky:
Moznost’ externej vodnej cievky (IBA alebo EBA/EBA-/EBA+-/EBAin).

Priciny:

Snimac teploty umiestneny na cievke a pripojeny k riadiacej doske je chybny (preruseny alebo
skratovany) alebo nie je pripojeny. Teplotné snimace, ktoré je potrebné zvazit, sa T7 pre
dohrievanie IBA alebo EBA, T8 pre dodatocné ochladzovanie alebo reverzibilné¢ a T4 pre
predohrev . Tieto sa pouZzivaji na zabranenie namrazy na cievke prenasanej vodou. V tomto
pripade sa ako bezpecnostné opatrenie otvori 3-cestny ventil a zatvori sa kontakt obehového
cerpadla.

Skupina alarmov 10: Alarm signalizujici vystrahu proti namraze vo vode

prenasanej cievkou
Podmienky:
Len s vodnou vnutornou cievkou (IBA) alebo externou (EBA).

Pric¢iny:

Oznacuje, Ze teplota protimrazovej ochrany vodnej Spirdly je nizSia ako 4°C. Tento prah je
konfigurovatel'ny.

Je dolezité znizit' toto nastavenie pre cievku externej cievky (EBAin), ak je v hydraulickom
systéme pritomnd nemrznuca kvapalina (glykol).

3-cestny ventil sa automaticky otvori na 100% na 15 minat a kontakt poziadavky na
vykurovanie sa zopne (vystup DO7). Ak je vzduchotechnickd jednotka v prevadzke, alarm sa
aktivuje po 2 minutach pre predohrev a okamzite pre ostatné. Ak vzduchotechnické jednotka
nebezi, alarm sa aktivuje po 5 minutach.



Skupina alarmov 11: Alarm signalizujtci, Ze proces odmrazovania je aktivny
Podmienky:
Jednotka s protiprudovym vymennikom tepla.

Pric¢iny:

Lad tvoriaci sa vo vnutri doskového vymennika tepla generuje pokles tlaku, ktory je prili§
vysoky pre aktudlne pradenie vzduchu. Tato detekcia vyzaduje snima¢ tlaku Modbus
umiestneny na vymenniku tepla.

Ak nie je k dispozicii predchédzajica detekcia, skontroluje sa privodna teplota a ak klesne pod
11°C, spusti sa alarm. Pri¢inou je 'ad, ktory znizuje uc¢innost’ vymennikov tepla.

Alarmova skupina 12: Alarm signalizujici zamrznutie vymennika tepla - Pre
jednotky s protiprudovym vymennikom tepla:

S protimrazovou ochranou vymennika tepla znizenim prietoku privddzaného vzduchu:
Stvisiaci kod alarmu: A.21.

Ked’ je teplota odpadového vzduchu na vystupe vymennika (T3) nizsia ako 5°C, nastavend
hodnota prietoku privadzaného vzduchu sa linearne znizi zo 100% na 33% pri 1°C (CA, TQ,
LS rezim) alebo 50 % (rezim CP) vzhl'adom na aktudlnu ziadani hodnotu. Vysoké a nizke
teploty 5°C a 1°C su konfigurovatel'né.

S moznostou predohrevu (KWin alebo EBAin):

Suvisiaci kod alarmu: A.10.

Ked sa 100 % energie odosle do predhrievaca a T3 (teplota vyfukovych plynov) je niZsia ako
teplota proti zamrznutiu (teplota AF, Standardne 1 °C), potom sa oba prietoky budi postupne
znizovat’, kym T3 neprekroci teplotu AF alebo Ze pred zniZenim sa dosiahne 33 % prietokov
vzduchu. V tomto poslednom pripade sa spusti proces odmrazovania na 30 minut: predhrievac
a dodavka sa zastavia, kym vyfukové plyny budi na trovni pred znizenim. Po obdobi
odmrazovania sa protimrazovy proces restartuje s predhrievacom na 100 % a oboma prietokmi
na 33 %. Ak pocas znizovania prietoku vzduchu bude T3 vysSia ako teplota AF, prietoky sa
zvysia rovnakou rychlost'ou ako pri zniZeni.

- Pre jednotky s rotaénym vymennikom tepla Stvisiaci kod alarmu: A.23.

Ked’ je vonkajsia teplota (snimac T1) nizsia ako teplota proti zamrznutiu (teplota AF, Standardne
-9 °C), rychlost’ otacania vymennika tepla sa znizi (Standardne 2 ot./min., konfigurovatel'né),
aby sa predislo akémukol'vek riziku zamrznutia. rotacny vymennik tepla.

Rota¢ny vymennik tepla sa vrati spat’ na svoju normalnu rychlost’ otdcania, ked’ sa dosiahne
T1> Teplota AF na dobu 5 minnt.

Skupina alarmov 13: Alarm signalizujuci vystrahu proti zamrznutiu
vymennika tepla s moZnym zastavenim ventilatora(ov).

Podmienky:

Jednotky doskového vymennika tepla (PX) s elektrickym predohrevom (KWin) alebo vodnym
predohrevom (EBAin), alebo modulaénym bypassom konfigurovanym v protimrazovej
modalite, alebo protimrazovou ochranou so znizenim prietoku privadzaného vzduchu.

Priciny:



- S voliteI'nym prisluSenstvom KWin alebo EBAin - suvisiaci kod alarmu: A.11: Urcité teplotné
podmienky vzduchu namerané¢ v prade odpadového vzduchu po rekuperécii tepla mozu
indikovat’, ze vnutorny elektricky predhrievac (KWin) alebo vonkajsi vodny predhrievac
(EBAin) dosiahol svoj limit, méze riadenie TAC prevziat’ funkciu proti zamrznutiu. Ak je
teplota < -5°C po dobu 5 minut, ventilatory sa zastavia.

- S modula¢nym bypassom - suvisiaci kod alarmu: A.11: V protimrazovej ochrane tento alarm
indikuje, ze teplota odpadového vzduchu na vystupe vymennika (snima¢ T3) neprekrocila 1°C
po dobu 15 minit po otvoreni bypassu pri 100 %. Maximélne otvorenie je obmedzené
nastavenim parametra, ktoré umoziuje, aby 50 % pradu vzduchu obislo vymennik tepla, ked’
je pritomny snima¢ odmrazovacieho tlaku. Ventilatory s zastavené a je potrebné resetovat
alarmy.

- Protimrazova ochrana so znizenim prietoku privadzaného vzduchu - stvisiaci kod alarmu:
A.22: ked’ teplota odpadového vzduchu na vystupe vymennika (snimac¢ T3) klesne pod 1°C
(konfigurovatel'ny parameter), privodny ventilator sa zastavi a zacnite znova, ak sa T3 zvySsi na
viac ako 2 °C na viac ako 5 minuat. Tuto dodato¢nti ochranu je mozné vypnut. V TACTouch
prejdite na Funkcie > Obnova tepla/chladu > Nemrznuca zmes > Nemrznuca zmes povolena.

Skupina alarmov 14: Alarm predhrievania studenej klimy
Podmienky:
Pritomnost’ predhrievaca studenej klimy.

Pric¢iny:

- Alarm oznamujuci, Ze pocas spustania vyprsi Casovy limit pre predhrievac studenej klimy na
dosiahnutie pozadovanej hodnoty teploty Cerstvého vzduchu po externom predhrievaci studene;j
klimy.

- Alarm oznamujuci, Ze pri spustenych ventildtoroch bola teplota Cerstvého vzduchu po
externom predhrievaci studenej klimy prili§ dlho prili§ nizka (prekroceny nastaveny parameter).

Skupina alarmov 15: Alarm signalizujuci chybnu polohu modula¢ného by-

passu
Podmienky:
Jednotky doskového vymennika tepla (PX) s modulacnym bypassom.

Priciny:

Tento alarm signalizuje, ze modulacny bypass nedosiahol pozadovanu polohu do 10 sekund.
NajcastejsSim dovodom je poskodeny snimac polohy na bypassovom pohone, ktory je potrebné
vymenit’. Dal§imi dévodmi méZe byt poskodenie vystupu riadiacej dosky, ¢o znamena vymenu
dosky, alebo mechanické zablokovanie overené vizualnou kontrolou bypassu.

Diagnostika:

Zastavte jednotku, vykonajte reset alarmu, skontrolujte a pripadne opravte zapojenie ovladaca
do riadiacej dosky, potom skontrolujte, ¢i sa bypass moze fyzicky pohybovat’: pripojte IN3 na
+12V, aby sa bypass otvoril.

- Ak obtok zostane v zatvorenej polohe:
Skontrolujte, ¢i nie je nejaka mechanické prekéazka, ktora spdsobuje poruchu pohonu, inak:
Je potrebné vymenit’ ovladac alebo riadiacu dosku.



- Ak sa obtok uplne otvori:

Vykonajte niekol’ko cyklov zatvorenia/otvorenia pomocou IN3, aby ste sa pokusili
reprodukovat’ alarm a skontrolujte polohu obtoku v casti Funkcie/Kurenie/Obnovenie
chladenia/Stav. Ak sa problém neda zopakovat,, skuste to so zosilnenim ventilatorov.

Je potrebné vymenit’ ovladac alebo riadiacu dosku.

Alarmova skupina 16: Alarm signalizujuci chybu otacok vymennika tepla

’ OOWI = =

A — Vizualna mechanicka kontrola:

1.

2.

Skontrolujte a potvrd'te dobré napnutie zeleného gumeného remena v strednej Casti
jednotky. V pripade poskodenia pripadne vymeiite.

Skontrolujte a potvrd’te dobré spojenie medzi hriadelom motora a remenicou: pripadne
utiahnite 2 skrutky.

Skontrolujte, ¢i nie su poskodené vodi¢e motora (8 vodiCov: Cerveny, ¢erveno-biely,
Cierny, Cierno-biely, zeleny, zeleno-biely, ZIty, ZIto-biely).

B — Dalsia diagnostika:

1.

2.

Uistite sa, ze na riadiacej doske TAC je nahrana najnovsia verzia softvéru (dostupna na
webovej stranke Swegon).

Skontrolujte aktualne otacky rotora vo vztahu k nastavenej hodnote za normalnych
podmienok (bez letného no¢ného chladenia a bez protimrazovej ochrany), 10 ot./min.
Ak su skutocné otacky nizsie ako 9,8 ot./min (ale >0), znizte parameter ,,otacky rotora
pri 10 V* vo funkcii ,,Rekuperacia tepla/oleja®, az kym nebudu skutocné otacky medzi
9,8 a 10,2 ot./min.

Ak su skutocné otacky vysSie ako 10,2 ot./min., potom zvySujte parameter ,,0tacky
rotora pri 10V* vo funkcii,,Obnova ohrevu/chladenia®, az kym nebudu skutocné otacky
medzi 9,8 a 10,2 ot./min.

Spétna vizba rotora: skontrolujte vstup pre otdcky rotora (pozri schémy zapojenia na
webovej stranke Swegon): zatvorené, ked’ je magnet na rotore pred magnetickym
spinaCom. V opacnom pripade otvorte.

Ak nie, skontrolujte impedanciu na vystupe snimaca: ak je 0 Ohm, ked’ je magnet pred
snimacom a nekonecno, ked’ je dialkovy, potom je snima¢ spravny a je potrebné vymenit
riadiacu dosku. V opa¢nom pripade vymente magneticky snimac.



1.1.0vladanie vystupnej rychlosti rotora z riadiacej dosky TAC: skontrolujte, ¢i je kabel z
DO2 spravne pripojeny k vstupu PWMI1 krokového ovladaca (pozri nasledujuci bod).
2.1.Skontrolujte krokovy ovladac¢: Rychlost’ by mala byt medzi 9,8 a 10,2 ot./min.

a. Skontrolujte, ¢i je vodi¢ z riadiacej dosky DO2 spravne pripojeny k vstupu
«PWM1».

b. Skontrolujte a potvrdte +24V DC na GND, +24V konektory krokového
ovladaca. Ak nie, skontrolujte napéjaci zdroj 24 V DC a kéabel medzi napajacim
zdrojom 24 V a ovladacom.

c. Skontrolujte elektrické spojenie medzi vodi¢om a motorom.

d. Cervena kontrolka na ovladaci krokového ovladaca signalizuje alarm.

3.1.Skontrolujte, ¢i st vSetky podpery krokového motora spravne pripojené k rdmu rotora
pomocou zltého ochranného uzemnovacieho kabla.

4.1.7.4.1 Ak nie, musi byt pripojeny a je bezpecnejSie vymenit’ krokovy ovladac a riadiacu
dosku.

5.1.7.4.2 Ak ano, skuste iny ovladac alebo ak ¢ervena kontrolka i stale blika, skuste problém
vyriesit pomocou iného motora.

Poznamka: Pri vymene krokového ovladaca musia byt spinace DIP umiestnené v
rovnakej polohe, ako je uvedené na vymenenom ovladaci. Len DIP SWITCH 1 je u¢inny
a pouZiva sa pre smer otacania.

Skupina alarmov 17: Alarm signalizujuci poruchu snimaca teploty TS
Podmienky:

Len s dohrievanim, dochladzovanim alebo letnym no¢nym chladenim s moZnost'ou otacania
tepla alebo modula¢ného bypassu.

Priciny:

Snimac teploty TS5 umiestneny v privodnom potrubi a pripojeny k riadiacej doske je otvoreny
alebo skratovany. Tento snimac sa pouziva na modulaciu funkcie opdtovného ohrevu alebo
dochladzovania s aktivovanou regulaciou komfortnej teploty ur¢enou pomocou T5 alebo na
regulaciu hornej a dolnej hranice na obmedzenie teploty privddzaného vzduchu s aktivovanou
regulaciou komfortnej teploty ur¢enou pomocou T2.

Skupina alarmov 18: Alarm signalizujici, Ze komfortna teplota je prilis

nizka vzhl’adom na nastavenu hodnotu teploty
Podmienky:
Len s moznost’ou opédtovného ohrevu.

Pric¢iny:

Nie je mozné dosiahnut’ ziadani hodnotu komfortnej teploty (skutocnd teplota vysSia ako
nastavend hodnota po dobu 15 mintt alebo 30 minut, ak je komfort uréeny T2 namiesto TS,
kym je opédtovny ohrev na svojom maxime).



Skupina alarmov 19: Alarm signalizujici, Ze komfortna teplota je v

absolitnom vyjadreni prili§ nizka
Podmienky:
Len s moznost’ou opdtovného ohrevu alebo chladenia.

Pric¢iny:
Tento alarm indikuje, Ze teplota privodu (T5) je nizSia ako 5°C. Ventilatory sa na 1 minutu
zastavia. Alarm je konfigurovatel'ny a v predvolenom nastaveni je vypnuty.

Skupina alarmov 20: Alarm signalizujici, Ze komfortna teplota je prilis

vysoka vzhPadom na nastavenu hodnotu teploty
Podmienky:
Len s moznost'ou dodato¢ného chladenia.

Priciny:

Pozadovanu hodnotu komfortnej teploty nie je mozné dosiahnut’ (skuto¢na teplota nizSia ako
nastavend hodnota po dobu 15 minut alebo 30 minut, ak komfort ur¢uje T2 namiesto TS5, pricom
dochladzovanie je na svojom maxime).

Skupina alarmov 21: Alarm signalizujiuci chybu komunikacie jedného zo

snimacov tlaku Modbus
Podmienky:
Jednotka s aspon jednym nakonfigurovanym snimacom tlaku Modbus.

Pric¢iny:

Jeden alebo viacero snimacov tlaku Modbus odosiela prili§ vel'a komunika¢nych chyb. To zase
moze pochadzat’ z:

- Fyzicka absencia jedného z nakonfigurovanych snimacov.

- Jeden zo senzorov nie je zapnuty: skontrolujte LED kontrolku ,,ON*“ na vSetkych
nakonfigurovanych senzoroch. Pozrite si ndvod na inStalaciu snimaca tlaku Modbus.

- Chybny kabel.

- Jedna z adries snimaca nie je spravne nastavena: skontrolujte nastavenie DIP spinaca kazdého
nakonfigurovaného snimaca podl'a jeho funkcie.

Pozrite si diagnostiku niZSie.

Diagnostika:

- 'V TACtouch  skontrolujte = chyby  komunikaéného  snimada v  Casti
Funkcie/Vstupy/Vystupy/Tlak — Snimac¢e Modbus: Snimac tlaku Modbus, ktory je v poplachu,
bude indikovat’ chyby. Najprv skontrolujte, ¢i je snimac nainStalovany, ak nie, upravte
konfiguraciu s pokynom riadiacej dosky, Ze snimac nie je pritomny. Za tymto ucelom prejdite
na Funkcie/Pradenie vzduchu/Ventilator/RozSirené nastavenia pre snimace tlaku supravy CA:
VYP.

- Ak je snimac¢ nain$talovany, skontrolujte, Ci je jeho adresa sprdvne nastavena. Pozrite si
nastavenia adresy nizsie.

- Nakoniec skontrolujte stavovi LED diddu senzora: zelend = svieti, oranzova blika = platna
komunikacia. Ak stavova kontrolka signalizuje chyby, méze to byt sposobené poSkodenym
kablom alebo snima¢om. Pozri zapojenie.



GREEN LED ON:
GREEN LED OFF:

ORANGE LED Flashing:

ORANGE LED OFF:

Power ON

Power OFF

Valid Modbus communication

Invalid Modbus communication

Mode Supply Exhaust
oN SN..
CP 5 Mg B gglls EE
12345 12345
ON ON
] |
CA* il EEEN||2E ®H EN
12345 12345
ON |
H N
Defrost* C mm ]
12345
ON ON ™
Filters* 7 MM N gg||gmEE W
12345 12345

* = Factory installed

** = If 2 physical sensors and not 1 dual (with dual sensor, exhaust pressure
measurement uses bottom row of pipes. The ones higlighted in yellow in the
picture here at right side).
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Position switch: é
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GREEN LED ON:
GREEN LED OFF:

YELLOW LED Flashing:

YELLOW LED OFF:

Power ON
Power CFF

Valid Medbus communication
Invalid Modbus communication

CP MODE + COM SENSORS (option)

map e o = o =t
Supply filter Supply air Extract filter Extract air Defrost PX
p sensor  p sensor  p sensor  p [ sensor
Modbus sensor Modbus sensor Modbus sensor Modbus sensor Modbus sensor
Position switch: 7 Position switch: 1 %gon switch:8  Posttion switch: 2 Position switch: C
2 &Not present Not present
f dual sensor If dual sensor
Kn fikars moskor [opticn)  Used for used for Kit defrost of
the kit the kit the plate heat
exchanger
(option)



Skupina alarmov 22: Alarm adrzby
Alarm oznamujuci, Ze bol dosiahnuty hodinovy limit pre menSiu alebo vicsiu udrzbu.

Podmienky:
Hodinovy limit pre mensiu alebo vac¢Siu drzbu musi byt nakonfigurovany na hodnotu vacsiu
ako 0.

Priciny:

Bol dosiahnuty hodinovy limit pre mensiu alebo vacsiu udrzbu.

- Pri mensSej udrzbe je potrebné dodrziavat’ pokyny uvedené v navode na 3-mesacnu udrzbu a
hlavne vycistit’ alebo vymenit filtre.

Po tejto operacii vynulujte hodiny pre mensiu udrzbu, tym sa alarm vynuluje a znova sa spusti
po rovnakom case. V TACTouch prejdite na Funkcie > Filtre > Pravidelna udrzba > Resetovat’.
- Pri vdcSej udrzbe by sa mali dodrziavat’ pokyny uvedené v prirucke pre 12-mesacnt tdrzbu.
Po tejto operacii nastavte hodiny pre velku tdrzbu, ¢im sa alarm resetuje a po rovnakom case
sa znova spusti. Vynulujte tiez hodiny mensej udrzby.

V TACtouch prejdite na Funkcie > Nastavenia alarmu > Pravidelna udrzba - 12 mesiacov >
Resetovat’.

Alarmova skupina 23: Servisny alarm
Podmienky:
Musi byt povolena funkcia prevadzkovych hodin.

Priciny:

SERVISNY ALARM: prevadzkovy &as ventilatora (v hodinach) prekrogil nastaveny prah.
ZASTAVIT VENTILATOR: prevadzkovy cCas ventilatora (v hodinach) prekrocil nastaveny
prah. Tento alarm zastavi ventilatory.

Skupina alarmov 24: Alarm vypustacieho ¢erpadla

Podmienky:

Len pre model ,,GLOBAL PX LP* (doskovy vymennik tepla s nizkym profilom) alebo pre
vSetky modely, ktoré st vybavené externou Spirdlou a namontovanym ¢erpadlom kondenzatu.

Priciny:
Hladina kondenzatu je vysSia ako nastavené nastavenie (cca 1,5 cm). MoZe sa tiez aktivovat’,
ak Cerpadlo nie je pritomné alebo je chybné.

Dokument bol povodne napisany v anglictine. CID050494



